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Høring - Utkast til standarden - Tilbakemelding på henvisning

Direktoratet for e-helse har sendt utkast til standarden ”Tilbakemelding på henvisning” på høring. 
Det er viktig at informasjonen som sendes henviser er enkel å lese og ikke fyller journalen med unødvendige opplysninger. Det er etterlengtet at tilbakemeldinger sendes elektronisk. 

All e-kommunikasjon som settes opp må ha mulighet for PDF vedlegg. Dette mangler pr i dag som en mulighet på de fleste elektroniske henvisninger (behov for bildevedlegg, EKG utskrifter, spirometrikurver etc). 

I mange tilfeller er det ikke fastlege som er primærhenviser, eller henvisningen blir videresendt. Dette er informasjon som må fremgå tydelig i tilbakemeldingen. Det er viktig at informasjon om primærhenviser følger viderehenvisninger. Kopi av vurderingen bør uavhengig av dette sendes fastlege som har koordinerende ansvar for pasienten. 

For øvrig er forslaget til status på vurdering av henvisningen slik den er foreslått dekkende og støttes av HELF. Det er svært positivt at det også opplyses om telefonnummer til ansvarlig helsepersonell i tilbakemeldingen. 
Med hilsen
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